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INFORMACNIHO SYSTEMU

VSECH POBOCEK FIRMY
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Diky rdznym informaénim systémGOm jednotlivych poboéek firmy W.A.W,, spol. s r.o.
bylo ziskavani informaci o jednotlivych aktivitach, uéetnictvi a vykaznictvi
velmi komplikované a nevyhovujici. Proto bylo rozhodnuto

o implementaci nového informaéniho systému IS K2.
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Spole¢nost WAW,, spol. s r. o. (déle jen
W.AW.), plsobi jiZ vice neZ 15 let na eském
a slovenském trhu keramickych obklodl, dio-
#eb a sanitémi techniky. Od zodatku své exis-
tence se orientuje pfedeviim na dodévky kva-
litniho zbo#i na esky trh. Cilem spole¢nosti je
navysovat kvalitu poskytovaného servisu a no-
déle upeviovat svou pozici na trzich vychod-
ni Evropy.

Vychozi stav pfed implementaci IS K2
Pfed implementaci IS K2 bylo diky rlznym
informaénim systémdm jednotlivych pobo-
Zek firmy ziskavani informaci o jednotlivych
aktivitach, Getnictvi a vykaznictvi velmi kom-
plikované a neposkytovalo celkovy pfehled
o viech procesech firmy v reélném éase.

Hlavni pozadavky na novy systém

Hlavni pofadavky na nasazeni IS K2 byly

spolegnosti W.AW. definovany nasledovné:

1. Sjednoceni informaéniho systému pro
viechny pobocky firmy.

2. Sjednoceni sklodového hospodaistvi o z néj
vyplyvajici optimalizace nékupu, logisti-
ky i Fizeni sklodovych zésob.

3. Zvlédnuti a jednoduché obsluha malo-
obchodnich i velkoobchodnich procesd.

4. Zefektivnéni skladovani - a to ve smyslu
fizeni sklodd, automatického doplfiova-
ni zésob, vedeni konsignaci, zpracovani
inventur atd.

5. Jednoduché a komplexni ziskavani libo-
volnych obchodnich statistik s vazbou no
vedeni CRM.

6. Zpracovani bank a pokloden, vedeni
majetku, personalistiky.

7. Evidence vlastniho O&etnictvi a vykaz-
nictvi.

8. Zvladnuti vyrobniho procesu - modul
Vyroba.

Pribéh implementace

Implementaci systému pfledchazelo velmi
podrobné analyzovéni a testovani jeho jed-
notlivych &asti v neprodukéni verzi v hlavni
centréle spolednosti v Plzni i ostatnich po-
boékach. Zastupci spoleénosti W.AW. pfi

Hlavnim plinosem IS K2 pro spolednost WAW.

bylo sednoceni informadniho systému viech jesich pobodek,

ktery tok poskytuje kompletni on-line informace

o prodejich, sklodovych zdsobdch & ibovolnych daliich

oblastech

Viechny sklody jsou rozdéleny no fzv. kdy zokdzek,

diky demul lze plesné Fici, joké rboli je rezervoviéno,

pro jokou spolednost o jok dlouvho

ném méli moinost reorganizovat, zjedno-
dulovat a pfizpUsobovat vnitfni procesy
a chovani IS K2 tak, aby co moiné nejlépe
reflektoval strukturu a vnitfni procesy firmy.
Tyto Opravy vétiinou znomenaly Upravu né-
vaznosti o automatické vykonavani urditych
procesy uvnitf IS K2 v oblostech, kieré byly
obséhlejii o detailnéj3i, nez bylo pro potfeby
firmy nutné. Viechny tyto Upravy jsou ulivole-
1Gm zptistupnény bud’ prostfednictvim spec-
alnich formuléid, nebo jsou uivateldm skry-
ty ve formé skriptd o registrovanych bodd. Ty-
to Upravy systému plné vyhovuji dynamické
spoleénosti typu W.AW.,, kiera se snadi fle-
xibilné reagovat na potfeby trhu v neposled-
ni fadé napiiklad zménou viastnich procesd

tento fokt samozfejmé musi byt informoéni
systém schopen zachytit a pfizpUsobit se, col
uvedend modularita IS K2 plné dovoluje.

Samotny ostry start systému potom pro-
béhl v roce 2004 nejprve v oblasti nékupu
o prodeije, logistiky, skladovéni a vyhodno-
covani, nasledné pak i v oblasti Géetnicivi,
vyroby a CRM.

Pfinosy IS K2
Hlavnim pfinosem IS K2 pro spoleénost
W.AW. bylo siednoceni informaéniho systé
mu viech jejich poboéek. Informoaéni systém
tak poskytuje on-line celkovy prehled o fir
mé a déva moZnost manaersky rozhodovel
o jejich aktivitdch (diky kompletnim informa-
cim o prodejich, skladovych zésobéch & s
bovolnych daliich oblastech). Statistiky zéro-
ved vyrazné usnadiuji zpracovani logistiky
a dovoluji optimalizovat. Je nesporné, fe j&
den informaéni systém, ktery pokryvé viechs
ny aktivity firmy, je nejdlleZitéj3i véc pro mo-
naterské rozhodovani.

Oéekavani do budoucna
S postupnym rozvojem firmy a upeviiovanim
jeil pozice na trhu lze olekévat vyuliti no=
vych funkei & Gpravu téch stavojicich. Vels
kera souéasné vylepdovani a zmény funkcios
nalit & rozdifovani databézi pfitom ‘
jednodule, bez problémd a vidy jim ve spo=
lupréci s dodavatelem IS predchézi di
né vnitrofiremni testovéni.

Hlavni specifika
ofima implementatora
Mezi hlavni specifika spoleénosti WAW.
tfi dGraz na komunikaci mezi centrélou o
bo¢kami, kdy poboéky poiaduji po :
le polozky a centréla no tuto ,poptéviu®
aguje. Na obou stranéch je pfitom
detailné sledovat stav jednotlivych
konkrétnich zokazek (stov no sklodé,
néano, blokovéno, terminy dodéni apod)s
Viechny sklody jsou potom rozdéleny
tzv. kody zokdzek, diky éemui lze plesné
joké zbo#i je rezervovéno, pro jokou S
leé¢nost a jok dlouho. S tim souvisi i
my na kontrolu skladd, v ramci kierych
vyhodnocuji tzv. leiaky”, nizk






