vat své investice v oblasti

echnologii.

=
o
=

www.K2atmitec.cz

Komu je urcen

K2 Outsourcing je vhodnym
feSenim pro viechny firmy,
které chtéji optimalizovat

a efektivné planovat své inves-
tice v oblasti informac¢nich
technologii. Produkt je konci-
povan tak, aby nabidnul vétsi-
né zakaznik( takovou Uroven,
rychlost nasazeni a rozsah
sluzeb, jaky aktudlné potrebuiji. Je vykonnym pomocni-
kem pro spolecnosti, které se potrebuji soustredit pre-
devs$im na své podnikdni. Rozsah a okruh ¢innosti,
které ma zajistovat poskytovatel sluzeb, si mGze zédkaz-
nik urcit. K2 Outsourcing je modernim feSenim pro

moderné smyslejici spole¢nosti.

Cil

Cilem je oprosténi se od starosti o fungovani, spravu
a o pripadné rozsifovani informacnich technologii ve
firmé a delegovani odpovédnosti za tuto oblast na
poskytovatele sluzeb. Vyslednym efektem muze byt
sjednoceni HW i SW platformy, zjednoduseni celkové
spravy IT infrastruktury a staly pfistup k novinkdm

v oblasti IT. To vSe pfi maximalni efektivnosti vynakla-

danych prostredkt a jednoznac¢ném prehledu o nich.

PFinos

> optimalizace investic do informacnich technologii

> Skdlovatelnost feseni, v kterémkoliv okamziku roz-
sifitelny okruh ¢innosti, o které se bude starat posky-

tovatel

software ‘ hardware

> jednoznacné a prihledné néklady do IT a jejich pre-
hledné planovani

> zakaznik si sam urcuje rozsah vyuzivanych sluzeb

> moznost systematicky planovat rozvoj informacnich
technologii

> moznost soustredit se vice na své podnikani

a obchodni cile diky oprosténi se od ¢innosti souviseji-
cich s firemnim IT

> ziskani tymu odbornikd na strané poskytovatele

sluzeb

Vyhoda

Vyhody je mozné rozdélit do oblasti personalni, financ-
ni a administrativni. Zdkaznik nemusi zaméstnavat
vlastni odborniky na viechny oblasti informacnich tech-
nologii a diky profesiondlim na strané poskytovatele
ziska i jejich lepsi zastupitelnost. To s sebou nese odpo-
vidajici uspory nakladu, které se dari obecné lépe pla-
novat, zejména diky prechodu od jejich jednorazového
vynakladani k rozlozeni investic do del3iho ¢asového
obdobi. Zakaznik ziskava i vyhody projektového rizeni
viech souvisejicich procest diky predem definovanych

postupu pfi feseni neocekavanych udalosti.

Produkt K2 Outsourcing pfinasi v neposledni radé
vyhodu jednoho poskytovatele sluzeb, jednoho kon-

taktniho mista, jediné smlouvy a jednotnych garanci.

‘ outsourcing



pory a dlouhodobé
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Spolu s produktem

K2 Outsourcing zakaznik

odbornikt v informatice
a moznost vyuzivat

nejmoder technolog

Okruh ¢innosti, o které se

at poskytovatel,

modifikovatelny.

Popis
K2 Outsourcing predstavuje zplsob ziskani a provozu
informacnich technologii bez nutnosti spravy prostred-
nictvim vlastnich zdrojd. Poskytovat sluzby outsourcingu
znamena poskytovat sluzby souvisejici s provozem

a udrzbou technologii v¢etné vyvoje informacniho systé-
mu takovym zpusobem, aby zdkaznik nemusel vénovat
nadmérnou pozornost otdzkdm rozvoje, servisu, upgra-
du hardwaru, zékladniho softwaru ani informacniho sys-
tému. Viechny tyto zdroje a prostfedky tak mGze zakaz-
nik vyuzivat pro realizaci svych obchodnich zaméra.

Za provoz a stabilitu aplikaci je ve smluvné definované
mire plné zodpovédny poskytovatel outsourcingu. Jednim
ze zékladnich rys outsourcingu je zejména optimaliza-
ce nakladu na informacni technologie a prenos odpovéd-
nosti za provoz informacnich technologii na poskytovate-
le. To méa ptiznivy vliv nejen na kvalitu provozu IS, ale i na

provoz vnitrofiremnich sluzeb.

Snizeni nakladu

K2 Outsourcing prinasi tspory a dlouhodobé rozlozeni
nakladl v ¢ase. To umozriuje kapital vyuzit efektivnéji

a dosdhnout tak vétsiho zisku. Outsourcing predstavuje
prilezitost ke snizeni nepfimych a souvisejicich nakladu
na provoz informacniho systému a s tim spojenych ostat-

nich technologii.

Odborna péce

Spolu s produktem K2 Outsourcing zékaznik ziskava trvalé
zapojeni odbornikd v informatice. Outsourcing umozriu-
je nejen usetfit ndklady na udrzbu firemnich informacnich
technologii, ale i zvySovat jistotu, Ze se o provoz informac-

nich technologii staraji Spickovi specialisté.

Trvaly pristup k novym technologiim
Diky rychlosti rozvoje informacnich technologii neni jed-
noduché udrzet krok s technologickou Spickou. K2 Out-

sourcing poskytuje zdkaznikdm trvale ty nejmoderné;jsi

technologie. Zakaznik sdm tedy nemusi sledovat vyvoj v

této oblasti.

Piehled o nakladech na IS (IT)
Sluzba K2 Outsourcing umozruje presné stanoveni rozsa-
hu stévajicich i budoucich investic. Tyto investice zahrnuji

komplex vsech informacnich technologii.

Skalovatelnost

Zabér sluzby K2 Outsourcing je rozsahly. Jen na zakazni-

kovi zaleZi, kterou ¢ast a jaky rozsah bude vyuzivat. Ska-

lovatelnost tohoto feseni spociva v moznosti postupného
rozsifovani vyuzivani jednotlivych technologii, nebo sou-

bort sluzeb.

Okruh ¢innosti, o které se bude starat poskytovatel, je
v kterémkoliv okamziku rozsiritelny, ale je samoziejmé
mozné rozsah sluzeb i snizovat tak, aby vzdy vyhovoval

potrebam zakaznika.

Snizeni provoznich rizik
Rizika spojena s pripadnym vypadkem sluzby jsou prena-
sena na poskytovatele, ktery garantuje Uroven sluzby pro-

stfednictvim SLA (System Level Agreement) smlouvy.

Vyuziti

Sluzba outsourcingu informa¢niho systému nachazi své
vyuZiti ve vsech spole¢nostech, které informacni systém
provozuji nebo chtéji provozovat na vysoké urovni. Diky
technologiim prenosu dat maji zakaznici moznost vyuzi-
vat datovych sluzeb v oblasti prfenosu hlasu i obrazu mezi

provozy spole¢nosti i mimo né.
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